Guatemala, 31 de Marzo del 2016
Informe No.5 def 2016

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atentamente me dirijo a usted con el propdsito de presentarie mi Informe Final de
Resultados correspondiente del 4 de enero al 31 de Marzo del presente afio, conforme a lo
estipulado en el Coniratc Administrativo por Servicios Técnico Profesionales No. 182-2015,
aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No, 22-2018.

Trabajos Realizados
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55 problemas de software resusitos

67 problemas de hardware resueltos

07 reuniones con equipo de cdmputo instalado

38 finiquitos entregados

07 dictamenes técnicos entregados

03 reuniones fuera del Palacio Nacional con equipo de computo instalado
05 computadoras listas para ser utilizadas en otras direcciones

02 Asistencias a reuniones donde fui convocado

11 computadoras biogueadas

10 computadoras desblogueadas vy listas para ser utilizadas

02 discos duros externos revisados v listos para ser utilizados

01 computadora revisada, se informo gue se necesita cambio de fuente de poder
01 computadora reconfigurada y lista para ser utilizada en Protocolo

01 Netbox reconfigurado v listo para ser utilizado

01 Antivirus reconfigurado, actualizado v listo para ser utilizado

32 laptop revisadas

01 computadora trasladada para cambio por garantia

300 hojas tamafio oficio impresas (6 entradas en cada hoja)

10 diplomas impresos y entregados

05 UPS y 2 computadoras de escritorio revisadas

01 computadora lista para ser utilizada en la Unidad de Administracion Financiera
01 computadora con sistema operativo y programas instalados

01 laptop lista para que puedan ingresar al SAG-UDAI

01 Instalacién de Enlace Dedicado instalado por la empresa CONMET

01 revision técnica realizada por técnicos de la empresa Claro

08 usuarios listos para que impriman en fotocopiadora instalada por Printer
01 maquina virtual instalada

75 hojas tamano oficio impresas (5 separadores en cada hoja)



» 09 computadoras instaladas en el salon Takalik Abaj listas para ser usadas por el
personal de la Contraloria
» 09 computadoras utilizadas en el salon Takalik Abaj devueltas a la direccién que le

corresponde

3 impresoras, 1 UPS, 1 Monitor, 2 computadoras y 1 computadora portatil
revisadas

01 pantalla de laptop cambiada
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Sin ofro patticular me suscribc de usted, Cordialmente

WallerNnigio Castillo Mufioz




